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INTRODUCAO

O uso de medicamentos € um aspecto crucial da saude publica. Segundo o
Ministério da Saude, mais de 70% da populacao brasileira faz uso regular de
medicamentos. A automedicacao e a falta de orientacdo adequada aumentam os riscos de
efeitos adversos. E essencial conscientizar a populacdo sobre esses riscos e a
Importancia de buscar orientacao profissional antes de usar medicamentos. (Brasil,
2020;Pereira, 2019)

Os Centros ou Servicos de Informacéo sobre Medicamentos (CIM/SIM) promovem
0 uso racional de medicamentos pois fornecerem informacdes técnicas e cientificas de
forma objetiva e acessivel a populacao e profissionais de saude. (VIDOTTI et al., 2000).

A divulgacao cientifica sobre medicamentos nas redes sociais € uma estratégia
eficaz para combater a desinformacéo, fornecendo conteudo confiavel e baseado em
evidéncias. Estas informacOes, fornecidas em linguagem simples e acessivel,
desempenham um papel fundamental na comunicacdo eficaz de informacbes sobre
medicamentos, tornando-as compreensiveis para todos os publicos. (Bender et al., 2019;
Gabarron et al., 2019).

O objetivo desse trabalho foi a criacdo um Centro de Informacbes sobre
Medicamentos e Doencas no CENTEC (CIMTEC) para atender a comunidade de
Contagem, esclarecendo duvidas, promovendo a salude e o uso racional de medicamentos
com base em informacdes cientificamente comprovadas.

METODOLOGIA

O Centro de Informacbes sobre Medicamentos do CENTEC (CIMTEC) tem
trabalhado em duas vertentes: a primeira com a geracao de informacao proativa, com a
producao e a divulgacao de materiais educativos no Instagram, tendo como base o
Calendario do Ministério da Saude e alguns temas da area de farmacia que geralmente
sao desconhecidos e, a segunda com geracdo de informacéo reativa, na qual serao
fornecidas respostas aos questionamentos recebidos dos solicitantes.

O perfil no Instagram conta com uma frequéncia de postagens de 3 vezes por
semana, alternando entre conteddos produzidos e interacbes atraves da
caixinha de perguntas.
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Figura 1 — Processo de elaboracao das postagens.
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Figura 2 — Processo de recebimento de duvidas, elaboracao das respostas e
devolutivas

RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto teve uma duracao total de nove meses, compreendido entre abril e
dezembro de 2024. Inicialmente, a frequéncia foi definida em quatro postagens mensais,
com periodicidade semanal, mas, com a crescente interacao do publico, a frequéncia foi
alterada para oito postagens mensais, alternando entre os posts longos, constituidos por
sete painéis sobre o conteudo proposto, e 0s curtos que apresentam a informacéo de
forma bem objetiva em apenas dois painéis.

No decorrer do projeto, com a divulgacao realizada, foram conquistados 327
seguidores. No periodo de 26/maio/24 a 25/novembro/2024, foram alcancadas 24291
contas com posts longos, com media de 1.619 contas/postagem e uma média de 116
interacoe/postagem (Figura 3). Os posts curtos foram implementados no més de
setembro, alcancando 4640 contas até o final de outubro, com uma media de 928
contas/postagem e 57 interacdes/postagem (Figura 4). No total, com os dois formatos de
publicacdao adotados, foram alcancadas 28931 contas no periodo de maio a outubro/2024.
As meétricas disponibilizadas pela rede social também evidenciaram as cidades nas quais
0S usuarios acessaram as publicacdes, sendo apresentadas Contagem/MG, Belo

Horizonte/MG, Betim/MG, Ibirité/ MG e Sao Paulo/SP.
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Figura 3 — Metricas avaliadas de contas alcancadas e interacoes dos
seguidores com 0s posts longos propostos no Instagram.
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Figura 4 — Métricas avaliadas de contas alcancadas e interacfes dos seguidores com 0S
posts curtos propostos no Instagram.
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Figura 5 — Capas das postagens padrao do Instagram

Foram realizadas ainda atividades praticas, como afericdo de pressao arterial e

esclarecimento de duvidas, que complementaram as publicacfes, proporcionando uma
experiéncia mais interativa e personalizada com a populacao. Essas iniciativas foram
realizadas em parceria com a instituicao de ensino FUNEC, em uma feira voltada para a
apresentacdo dos projetos de iniciacao cientifica, a Il Feira de Iniciacao Cientifica e
Extensdo da FUNEC (Il FECITEX) (Figura 6 A). O evento durou 3 dias e, nesse periodo,
aproximadamente 300 pessoas conheceram o0 projeto e tiveram alguns parametros
clinicos de saude foram avaliados. Posteriormente, o projeto foi convidado a participar as
atividades da 82 Edicao do Movimenta Arena — Dia da Saude (Figura 6 B), promovido pelo
Instituto Galo, um evento aberto a populacdo em geral e estimado para 600 pessoas, que
permitiu ampliar a disseminacéo de informacao cientifica.
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Figura 6 — Trabalhos de educacédo em saude realizados durante a FECITEX (A) e na 82
Edicdo do Movimenta Arena — Dia da Saude (B).

CONCLUSAO

A realizacdo desse projeto de extensao forneceu informacdes e orientacdes Uteis
a populacao sobre o uso racional, acesso, conservacao e descarte de medicamentos,
aléem da prevencado, diagnostico e tratamento de doencas. Tudo isso com muito rigor
cientifico e combatendo a crescente onda de desinformacéo e “fake News” disseminadas
pelas redes socialis.

A criacdo do CIMTEC também proporcionou maior contato direto dos estudantes e
orientadores com a comunidade para a divulgacao de informacOes confiaveis sobre
medicamentos e doencgas nos trabalhos de campo realizados, alem de atuarem de forma
ativa na elaboracdo e divulgacao de conteudos de qualidade para a educacao em saude
no Instagram. Tais vivéncias proporcionaram uma interacdo transformadora com a
comunidade, na qual novos saberes e conhecimentos foram produzidos, objetivo de todos
0S projetos de pesquisa e extensao associados as instituicoes de ensino.

Os principais objetivos deste trabalho foram alcancados, proporcionando um
aprendizado significativo em divulgacédo cientifica, letramento em saude, pesquisa e
extensao.
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